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Cảm giác ngày đầu cầm máy mới thường rất háo hức: mở hộp, cập nhật cho máy lên bản mới nhất, rồi tiện tay “lên đời” firmware cộng đồng luôn cho bõ. Một bạn đọc trên r/XTEINK cũng ở đúng tâm trạng đó với chiếc XTEINK X4 Pro mới tinh — nhưng thay vì vài phút là xong, bạn ấy mất hàng giờ đứng yên ở màn hình chờ kết nối khi cài CrossPoint qua OTA, cộng thêm chút hoang mang trên máy Mac khi có mục chia sẻ mạng không bật lên được. Tin vui là ca này không phải máy hỏng. Tin còn vui hơn: cách cứu thường nằm ở vài thao tác rất nhỏ.
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Cái bẫy ngày đầu: mang thói quen X3 sang X4 Pro là đi sai đường




Nhiều người dùng XTEINK đời trước đã quen với việc chép firmware vào thẻ SD rồi cho máy tự nhận. Lên X4 Pro, thói quen đó không còn đúng nữa. Theo trang Unlocker chính thức của dự án CrossPoint, X4 Pro hiện không nạp được bằng thẻ SD; con đường được hỗ trợ là dùng công cụ Unlocker trên máy tính. Ai cứ chờ đợi máy tự thấy gói cài từ thẻ nhớ sẽ chỉ thấy thời gian trôi qua, giống hệt buổi tối bực bội trong câu chuyện trên.




Cũng cần để ý một chi tiết tưởng vô hại: chiếc máy mới đã được cập nhật lên firmware hãng mới nhất trước khi vọc. Cập nhật là việc tốt khi dùng bình thường, nhưng khi đổi firmware, hãy luôn kiểm tra hướng dẫn hiện hành của dự án trước, thay vì giả định bản nào cũng đi chung một đường.




Hiểu đúng Unlocker trong một phút




Unlocker không hoạt động kiểu “bấm một nút là nạp xong”. Hiểu nôm na, công cụ này biến máy tính của bạn thành một điểm phát tạm thời, chặn đường cập nhật chính thức và thay vào đó phục vụ gói CrossPoint/CrossInk ở dạng cập nhật OTA đã mã hoá. Việc của máy đọc sách là tự “kiểm tra cập nhật” như bình thường — chỉ khác là lần này, bản cập nhật nó nhận được đến từ máy tính của bạn.




Khi đã hiểu cơ chế này, màn hình chờ sẽ bớt đáng sợ: máy chờ không phải vì nó “treo”, mà vì một mắt xích nào đó trong chuỗi máy tính – Wi-Fi – máy đọc chưa khớp với nhau. Và đó là lúc ba mẹo nhỏ của cộng đồng phát huy tác dụng.
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Ba thao tác nhỏ đã cứu ca kẹt này




	Làm đúng trình tự mà công cụ đang hiển thị, thay vì đoán bước tiếp theo. Trong lúc sốt ruột, người ta rất dễ bấm trước một bước trên máy đọc hoặc máy tính; với quy trình OTA giả lập này, sai thứ tự là đủ để hai bên không bao giờ gặp nhau. Màn hình bảo chờ thì hãy để nó chờ đúng vai của nó.
	Tắt tường lửa của máy tính rồi làm lại từ đầu. Tường lửa có thể lặng lẽ chặn kết nối mà điểm phát tạm cần, khiến máy đọc kiểm tra mãi không thấy gì. Tắt tạm trong lúc cài, làm lại từ bước đầu tiên, là cách một thành viên cộng đồng đã thoát kẹt — và nhớ bật lại tường lửa ngay sau khi xong việc.
	Xoá các mạng Wi-Fi đã lưu trên máy đọc, chỉ chừa lại mạng của CrossPoint. Một kinh nghiệm rất đáng giá là máy đọc có thể tự nhảy về mạng Wi-Fi quen thuộc ở nhà, bỏ rơi điểm phát tạm lúc nào không hay. Dọn sạch danh sách mạng đã lưu, chỉ giữ lại mạng cần kết nối, buổi cài đặt sẽ yên ổn hơn nhiều.





Riêng với máy Mac, nếu gặp mục chia sẻ mạng bị mờ không bật được như trong câu chuyện gốc, hãy kiểm tra lại quyền và trạng thái chia sẻ kết nối trên macOS trước khi nghi ngờ chiếc máy đọc sách của mình.




Trước khi bấm nạp: bốn việc không được lười




	Sao lưu toàn bộ. Cả trang hướng dẫn của CrossPoint lẫn cẩm nang cộng đồng đều coi bản sao lưu flash là chiếc phao cứu sinh bắt buộc: có nó, lỡ brick còn đường quay lại; không có nó, mọi lời khuyên sau đó đều mong manh.
	Sạc đầy pin và cắm nguồn ổn định cho cả máy đọc lẫn máy tính. Đừng để máy tính ngủ giữa chừng, đừng rút cáp hay gỡ thẻ trong lúc đang nạp.
	Chỉ làm theo hướng dẫn gốc của dự án và các nguồn cộng đồng được dẫn ở cuối bài. Đừng ghép bước 1 của trang này với bước 2 của một video lạ.
	Nhớ rằng đây là firmware không chính thức. Trang thông tin của hãng từng lưu ý hư hỏng do can thiệp phần mềm không được phép có thể không thuộc bảo hành, nên hãy vọc khi bạn đã hiểu và chấp nhận rủi ro đó.





Nếu vẫn không qua được thì sao?




Hãy dừng lại đúng nghĩa. Nếu đã làm đúng thứ tự, tắt tường lửa, dọn Wi-Fi mà máy vẫn không nhận được gói cập nhật, đó là dấu hiệu nên quay về trạng thái an toàn: khôi phục firmware gốc theo hướng dẫn “máy bị khoá” của dự án, kiểm tra lại môi trường máy tính (hệ điều hành, quyền mạng, phần mềm bảo mật) vào một buổi khác tỉnh táo hơn. Vọc máy là thú vui đường dài; một buổi tối kẹt không đáng đổi lấy một chiếc máy nằm im vĩnh viễn.




Bạn đã từng kẹt ở bước nào khi cài CrossPoint cho X4 Pro? Chia sẻ lại thao tác đã cứu bạn ở phần bình luận, để người đến sau đỡ mất một buổi tối như câu chuyện này nhé.




Nguồn tham khảo
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